
 

 

 
COMUNICADO A NUESTROS CLIENTES 

FACTURACION ELECTRONICA 
 
Cordial Saludo, 
 
Por medio de la presente informamos a nuestros clientes, que en cumplimiento al Decreto 2242 
de 2015, de conformidad con lo establecido en las Resoluciones pertinentes, expedido por la 
Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN). 
GOMEZ VELASQUEZ SAS identificada bajo Nit 900.803.088-9 realizó el proceso de 
habilitación para Facturar Electrónicamente.  
 
Por tal motivo empezamos a emitir facturas de manera electrónica desde el 24 de julio de 2020 
con nuestro Operador Tecnológico THE FACTORY HKA COLOMBIA SAS, sociedad que se 
encuentra debidamente autorizada por la DIAN para el efecto.  
 
Por lo anterior es necesario informar: 
 

✓ Las facturas electrónicas serán radicadas únicamente en el correo electrónico 
suministrado 

✓ en el campo de observación se va a colocar el número de orden de compra y/o nombre 
de estación de servicio. 

 
tener en cuenta que, si no ha actualizado su correo para recibir su factura electrónica, 
escríbanos al correo carteragv@gomezvelasquez.com o comunicarse con el asesor de su 
zona, indicándonos en el asunto el nombre de su empresa. 
 
Los datos que usted nos suministra quedarán registrados en nuestro sistema y ante nuestro 
operador tecnológico, como el único email que recibirá nuestra facturación electrónica (XML y 
representación gráfica). De no tener registro de estos datos, no será válido el envío automático 
de la factura por parte nuestro operador tecnológico.  
 
Cualquier cambio posterior usted debe comunicarse con nosotros para realizar la respectiva 
actualización de datos en los sistemas de información que lo requieren. Agradecemos su 
amable y oportuna respuesta 
 
Para mayor información se pueden comunicar a los siguientes teléfonos: 
Cartago Valle (2) 2113838 ext. 114, Cel 3012489910 o escribir al Email: 
carteragv@gomezvelasquez.com   
Agradecemos la atención prestada a este requerimiento Legal y el cumplimiento a lo 
establecido por la ley con la política y tratamiento de datos. 
 
 
AVISO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. GOMEZ VELASQUEZ SAS 
identificada con Nit 900.803.088-9 le informa que los datos personales que usted nos autoriza 
tratar se utilizan con la finalidad de recibir factura electrónica. además de las finalidades 
establecidas en nuestra política de tratamiento y protección de datos personales que podrá 
solicitar al correo del departamento de Cartera. 
 


